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Benvinguda

Jaume Viaplana Miralles
President Grup SOM VIA 

Acollir, motivar, implicar, oferir formació i suport. Estar al costat al llarg d’un objectiu, d’un 
projecte de vida. Defensar drets i dignitat, refermar presa de decisions i voluntats pròpies. 
Fer de l’autodeterminació motor d’autonomia, amb sentit i plenitud. Aquesta és una mostra, 
entre d’altres, dels punts estratègics que fonamenten un ofici únic, que ultrapassa allò que 
entenem per tenir cura o fer-se càrrec de les persones.

Com el treball fet a la petita caixa omeia de la pàgina anterior, un ofici minuciós i precís que 
necessita temps, expertesa i recursos. Que connecta sensacions, sentiments i professió per 
aconseguir ubicar rols, adequar-se i arribar a cada realitat, a cada entorn, a cada vida. És així 
que neix l’ofici d’acompanyar, de donar eines, de ser-hi quan cal. Un ofici que des del Grup 
SOM VIA exercim amb tot rigor, també amb continuïtat, perquè considerem que ser persona 
no és només una qualitat, sinó una descoberta individual que creix, com un edifici, maó a maó.

Persona, construcció de vida i desenvolupament. Acompanyament davant cada realitat i 
transformació social. Molta passió, detall i perseverança. Aquests són els eixos principals 
sobre els quals basculen els nostres principals Serveis i Programes, que avui us presentem 
en aquesta Memòria 2022.

A través d’unes paraules enunciat trobareu un itinerari per les principals actuacions; aquelles 
que són acompanyament directe a les PERSONES amb necessitats de suport i aquelles que 
s’adrecen a la formació i al canvi social.

Esperem sigui del vostre interès. Sempre és un repte aconseguir-ho i més en una època en 
què el temps esdevé un bé tan preuat. La voluntat ha estat posar un bon ritme narratiu i 
convidar-vos a fer una ullada. Hi veureu el resultat de la nostra disciplina, esforç, objectius, 
imaginació, innovació i capacitat de treball.

L’agraïment més sincer és per a tothom que ho ha fet realitat,
 

Imatge: Detall cavallers agafant dàtils plegats. Vida quotidiana, minuciositat i precisió a la píxide  
d’Al-Mughira, Madínat al-Zahra, 968 d.C. (Museu del Louvre)

Per arribar fins a tu,  
obrir camí pretenc.

Al-Mughira (Còrdova, segle X)
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01. Respecte
m. Acció de considerar

En efecte, considerar, tenir en compte tothom. És 
sota aquest fonament bàsic que va néixer fa gairebé 
trenta anys el Grup SOM VIA, avui una corporació 
formada per tres entitats sense afany de lucre 
cohesionades pel seu valor social, sanitari i formatiu. 
Sí, l’ofici principal és acompanyar les persones, però 
ho és també exercir una actitud transformadora; la 
voluntat és promoure progrés ètic i crear riquesa 
social.

Cadascuna de les nostres entitats va adreçada a 
un col·lectiu específic, però sota la connexió d’un 
treball comú i una metodologia innovadora, sòlida i 
rigorosa, capaç d’arribar amb tota proximitat a cada 
persona, cada recorregut vital i cada necessitat.      

Residència Avis en Família
Servei residencial Gent Gran

Programa
Ments Despertes
Programa formatiu i de 
conscienciació en salut 
mental per a centres 
educatius i universitats

Cicles Formatius
CIC-SOM VIA

GM Cures Auxiliars 
d’Infermeria 

GS Integració Social
Llar Residència
Salut Mental Mascaró
Servei residencial  
Salut Mental

Llar amb Suport Segle XX
Servei acompanyament i 
suport Salut Mental

Servei d’Acompanyament 
a la Vida independent 
(SAVI)
Salut Mental i diversitat 
intel·lectual

Programa Canvi d’Aires
Programa d’autogestió  
i autonomia persones amb 
vulnerabilitat

Programa Aprenentatge
i Servei a la Comunitat
Programa acadèmic 
pedagògic i solidari

SOM VIA Consultoria
Entitat estratègica de 
transmissió de coneixement

Entitat de Suport 
Servei de Suport i 
Acompanyament a persones 
grans, persones amb 
diagnòstic en salut mental i 
discapacitat intel·lectual

Programa Prendre Part
Programa 
d’acompanyament del nou 
model d’assistència jurídica 
a les persones, famílies i 
entitats

Centre Residencial 
Viladrosa 
Servei d’acolliment per a 
persones amb discapacitat 
intel·lectual i autisme

Institut SOM VIA de
Neurodesenvolupament
i Aprenentatge
Servei assistencial 
d’especialitats mèdiques i 
psicològiques per a infants 
i joves

Programa Suma Futur
Programa acompanyament 
escolar per a la prevenció 
en abandonamen i fracàs 
escolar

4
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Jaume Viaplana Miralles I President

Carmen Armengol Uñó I Vicepresidenta

Marta Viaplana Armengol I Secretària

Jaume Viaplana Armengol I Vocal

Ali Viaplana Armengol I Vocal

Pau Viaplana Armengol I Vocal

Luis Briones Molina I Vocal

Guillem Panisello Boet I Vocal

Manuel Vidal-Ribas Belil I Vocal

Carmen Armengol Uñó I Presidenta

Jaume Viaplana Miralles I Secretari

Marta Viaplana Armengol I Vocal

Miquel Vila Baucells I Vocal

Albert Manent Riu I Vocal

Patronat
Fundació Via Activa

Patronat
Fundació Viaclara

Jaume Viaplana Miralles I President

Carmen Armengol Uñó I Vicepresidenta

Marta Viaplana Armengol I Secretària

Jaume Viaplana Armengol I Vocal

Miquel Vila Baucells I Vocal

Rafael Fernández Bautista I Vocal

Patronat
Fundació  
Via Assistencial

02. Identitat
f. Mantenir constantment la pròpia personalitat

Independència, autonomia i professionalitat, també exigència i entesa són les característiques que millor 
defineixen els nostres òrgans de govern, consell assessor i equip directiu. Cadascuna d’aquestes estructures 
té assignades una sèrie de tasques i funcions per al correcte funcionament del Grup SOM VIA. 

Aquest còmput, acompanyat per l’aportació extraordinària d’un equip professional especialitzat i molt implicat, 
determina i garanteix una manera de fer pròpia, diferent i única respecte de la resta perquè, en tot moment 
i sota els millors estàndards de qualitat i innovació, permet defensar cada identitat, avançar amb la precisió 
més acurada per ubicar persona i decisions pròpies al centre de qualsevol de les nostres actuacions.

Òrgans de govern
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TU 
DECIDEIXES, 
NOSALTRES
T’ACOMPANYEM!

TU

Tu penses, tu decideixes.

Tu ets allò que vols ser, tu avances 
pel teu propi camí.

NOSALTRES

Som el teu suport, som les propostes 
positives en el teu projecte de vida.

Som l’acompanyament precís en tot allò 
que desitges, que penses i necessites.

AVANCEM JUNTS

Amb llibertat, amb compromís, perquè 
tenim la força que ens regala la confiança.

Amb seguretat, amb les habilitats
i els avantatges que t’ajuden a viure.

Amb els principis de la Convenció Internacional  
sobre els Drets de les Persones.

 Jaume Viaplana Miralles  I  Presidència 
 i Carmen Armengol  

 Marta Viaplana i  I  Gerència 
Jaume Viaplana Armengol  

 M. Carmen Olaya  I  Administració i Finances

 Elena Ventura  I  Qualitat

 Pepón Henriquez  I  Compres i Gestió de les instal·lacions

 Bibiana Barnadas  I  Innovació i Projectes i Direcció SOM VIA   
    Consultoria

 Miquel Tiffon  I  Patrocini i Comunicació

 Sílvia Garcia  I  Programes

 Marta Centellas  I  Coordinació dels Serveis

 Irene Esparza  I  Direcció Residència Avis en Família i del Servei   
    d’Acompanyament a la Vida Independent

 Ferran Alsina  I  Direcció Llar Residència Salut Mental Mascaró  
    i de la Llar amb Suport Segle XX

 Mafe Palacio  I  Direcció Fundació Viaclara

 Mariona Ramírez  I  Direcció Centre Residencial Viladrosa

 Anna Sans  I  Direcció Institut SOM VIA  
      de Neurodesenvolupament i Aprenentatge

 Laura Valdevieso  I  Coordinació Àrea Social Fundació Viaclara

 Gemma Esteve   I  Direcció Cicles Formatius CIC-SOM VIA  
    i Coordinació del Programa Prendre Part

Joaquim Triadú i Vila-Abadal  
Coordinador del Consell

Jordi Conejos Sancho

Montserrat Dolz i Abadía

Ramon Garriga i Saperas

Francesc Labastida Azemar

Esperança Molins Monteys

Coral Regí Rodríguez

Equip Directiu

Membres  
del Consell 
Assessor

8

03. Equitat
f. Principi segons el qual totes les persones han de tenir les mateixes oportunitats,  
    sense cap desavantatge

I vostè, què vol?

Tenir una vida com la 
de tothom. Aquesta és 
la resposta. 

I vostè, què vol? 

Model propi, que 
identifica i comparteix 
els QualityRights© i 
els Acords de Suport

Cadascuna de les nostres actuacions en 
acompanyament està subjecta als instruments 
QualityRights© de l’OMS i projecte europeu 
I-DECIDE, creats amb el propòsit de promoure els 
drets humans de les persones i la tinença del màxim 
control sobre la pròpia vida. 

Una relació que aporta el suport necessari en les 
diferents esferes concretes de vida per garantir 
preferències, bàsiques o complexes. És autonomia i 
benestar, alhora vida independent, també restitució 
a la comunitat i participació.

És atenció continuada que acompanya i orienta 
la persona i feta amb la persona. Un dia a dia que 
dona suport a cada identitat, que es construeix amb 
la força del vincle i del consens. Una actitud que 
transforma, que fa créixer. 

Aquesta és la força de la nostra metodologia, perquè 
tothom pugui decidir.

I és aquí que comença tot. Que comença una relació 
amb el Grup SOM VIA fonamentada en el respecte i la 
identitat, els drets, la dignitat, la igualtat i la intimitat 
de les persones. 
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04. Acompanyar 
v.tr. Fer costat

L’ofici d’acompanyar és exigent, de vegades 
complex, com ho són les necessitats i els desitjos 
de cada persona, sovint del seu entorn. Acompanyar 
és resoldre cada intervenció no des del davant 
estirant, ni del darrere empenyent, sinó al costat. 
Sí, acompanyar és fer costat. 

Aquesta és la nostra missió i és d’aquesta manera 
que aportem els millors Serveis i Programes a les 
persones. Són punts de trobada, de creixement i 
també de suport. Diversos escenaris de vida i espais 
de convivència adaptats a la singularitat de cada 
existència. Són iniciatives de desenvolupament, 
orientació, formació i qualitat de vida que ajuden 
a viure amb autonomia, a pensar junts, a ser 
protagonista.

2022

HEM ACOMPANYAT

3.036 
PERSONES

2020   1.898

2019   1.615

2018   1.479

2021   2.308

La singularitat de cada existència

Residència Avis en Família
Suport per a l’envelliment 
digne i qualitat de vida per a les 
persones grans.

27 

Llar Residència Salut  
Mental Mascaró
Vida activa i convivència per 
a persones diagnosticades en 
salut mental crònica i factors de 
risc o emergència social.

39 

Llar amb Suport Segle XX
Emancipació, vida independent i 
autonomia per a persones amb 
diagnòstic en salut mental.

5 

Servei d’Acompanyament a 
la Vida Independent
Suport i foment de l’autonomia 
en l’entorn habitual de la 
persona amb discapacitat 
intel·lectual i risc social derivat 
de malaltia mental.

10 

Programa Canvi d’Aires 
Formació pràctica en autonomia 
i accessibilitat amb l’entorn per a 
persones amb diagnòstic en salut 
mental i discapacitat intel·lectual 
amb ganes de construir-se el seu 
projecte de vida. 

8

Programa Ments Despertes
Promoció i prevenció de  
la salut mental, bons hàbits 
i normalització, liderat per 
persones amb diagnòstic  
i adreçat a l’alumnat  
de Catalunya.

1.390 

Programa d’Aprenentatge  
i Servei la Comunitat
Proposta educativa d’utilitat 
social que combina servei a 
la comunitat i aprenentatge 
acadèmic per a la formació 
d’alumnat actiu i amb 
compromís cívic.

27 

Concurs de Cinema  
Ments Despertes
Autonomia i accessibilitat amb 
l’entorn per a persones amb 
diagnòstic en salut mental 
i discapacitat intel·lectual 
motivades per construir-se  
un projecte de vida propi.

320

Cicles Formatius  
CIC-SOM VIA
Formació especialitzada  
i d’excel·lència, social i sanitària 
en grau mitjà i superior per  
al desenvolupament de les 
futures i futurs professionals 
més qualificats. 

38

Transmissió de coneixement en processos d’innovació, posada en marxa de 
projectes socials i implementació de sistemes de gestió de la qualitat per a 
organitzacions, entitats i professionals del sector. 



L’estímul és pensar juntsEl valor de la confiança 

Centre Residencial Viladrosa
Dispositiu assistencial i espai de vida de darrera generació per a l’acompanyament 
integral especialitzat en salut mental, discapacitat intel·lectual i autisme d’alta 
complexitat.

46

522

Unitat multidisciplinar d’especialitats 
mèdiques i psicològiques adreçada 
a infants i joves amb diversitat en 
l’aprenentatge i la conducta. 

Ajuts individuals d’accés als serveis 
d’acompanyament mèdic i conductual 
adreçats a l’alumnat sense recursos 
amb necessitats específiques de 
suport educatiu per trastorn de 
l’aprenentatge 

Beques
Impuls

136

Formació especialitzada per a escoles, 
equips educatius i docents en abordatge 
i atenció a la  diversitat educativa i 
trastorns de l’aprenentatge. 

Programa
Suma Futur

75 beques 
impuls

Fundació Viaclara
Servei de Suport i Acompanyament  
a les persones que garanteix la capacitat jurídica 
en condicions d’igualtat.

323

Programa Prendre Part
La nova figura d’assistència que transforma la 
realitat d’acompanyament a la persona, on són 
protagonistes les lliures decisions i aporta solucions 
precises a cada necessitat.

18

Asegurem i planifiquem les mesures de suport en:

Memòria  2022

12 13
Autonomia i vida 
independent

Salut Finances i béns 
patrimonials



El 2022
en xifres

Hem acompanyat a

3.036 
P E R S O N E S

35  
P E R S O N E S  M É S 

S ’ A C O M P A N Y E N  A 

T R A V É S  D E  L A  N O S T R A 

E N T I T A T  D E  S U P O R T
7.278   
V I S I T E S  D E  S E G U I M E N T  I 

A C O M P A N Y A M E N T  E N  L ’ E N T I T A T 
 D E  S U P O R T

3.884  
V I S I T E S  A  L ’ I N S T I T U T  S O M  V I A

D E  N E U R O D E S E N V O L U P A M E N T 
I  A P R E N E N T A T G E

141
P E R S O N E S

f o r m e n  u n  e q u i p  p r o f e s s i o n a l  
b e n  i m p l i c a t  i  a m b  u n  g r a u  

d e  s a t i s f a c c i ó  d e l  9 2 % .

52
P E R S O N E S

f o r m e n  p a r t  d e  l ’ e q u i p 
 d e  v o l u n t à r i e s  i  v o l u n t a r i s

 
P o s e m  a  l ’ a b a s t  

d e  l a  s o c i e t a t 

15
S E R V E I S  I 

P R O G R A M E S

1.390   
a l u m n a t  p a r t i c i p a n t 

e n  e l  P r o g r a m a 

M E N T S  D E S P E R T E S

 
G r a u  d e  s a t i s f a c c i ó  
d e  l e s  p e r s o n e s  q u e 

a c o m p a n y e m  

92,36%

 
G r a u  d e  s a t i s f a c c i ó  
d e  l e s  p e r s o n e s  q u e 

a c o m p a n y e m  r e s p e c t e  
e l  S e r v e i  d e  V o l u n t a r i a t  

100%

G r a u  d e  s a t i s f a c c i ó

 98,80%F a m í l i e s  i  E n t i t a t s  
d e  S u p o r t  d e  p e r s o n e s  
q u e  a c o m p a n y e m 

 86,75%A l u m n a t  i  c e n t r e s 
e d u c a t i u s  r e s p e c t e 
e l s  P r o j e c t e s   A P S

 100%E q u i p  d e  p o n e n t s 
r e s p e c t e  e l  P r o g r a m a 
M e n t s  D e s p e r t e s 

 96%A l u m n a t  r e s p e c t e 
e l  P r o g r a m a  M e n t s 
D e s p e r t e s 

 100%C e n t r e s  e d u c a t i u s 
r e s p e c t e  e l  P r o g r a m a 
M e n t s  D e s p e r t e s 

 100%C i c l e  d e  f a m í l i e s 
r e s p e c t e  e l  P r o g r a m a 
M e n t s  D e s p e r t e s

Memòria  2022

14 15
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+3,54%

S E G U I D O R E S  I  S E G U I D O R S
A  L E S  X A R X E S  S O C I A L S

+81,60%

N O V E S  V I S I T E S  
A  L A  P À G I N A  W E B

11.407 
+62,58%

 +19,60%

A U G M E N T  D E L  T E M P S  
D E  V I S U A L I T Z A C I O N S  D E L  

C A N A L  D E  Y O U T U B E

05. Qualitat
f. Cadascun dels atributs o les propietats que distingeixen les coses

16

8  
P A R T I C I P A C I O N S  

A  J O R N A D E S ,  C O N G R E S S O S , 

M O S T R E S ,  F Ò R U M S

El Grup SOM VIA aposta pels serveis de qualitat i la 
feina ben feta. Queda palesa d’acord els criteris de la 
NORMA UNE-EN ISO 9001, normatives, reglaments 
i reconeixement del Segell EFQM 400 d’excel·lència 
europea en gestió de tots els nostres processos, 
així com la concessió del segell d’Organització 
Responsable que atorga el programa Làbora.

Obtenir aquests segells de qualitat a banda 
d’acreditar qualitat i transparència, expertesa, 
moments de veritat, aprenentatge actiu i certeses 
en l’acompanyament a les persones són, per al Grup 
SOM VIA, el reflex d’un treball fet amb rigor, també 
amb esperança, esforç i professionalitat.

VISUALITZACIONS  
DEL CANAL DE YOUTUBE

+33%
A U G M E N T  E N  L A 

P A R T I C I P A C I Ó  E N  A C T E S  I 

A C C I O N S  D I V U L G A T I V E S
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06. Transformació social 
n.m. Canvi que s’observa al llarg del temps, que afecta  
           de forma permanent l’evolució mútua d’una col·lectivitat.

A més d’acompanyar persones, també és objectiu 
del Grup SOM VIA contribuir al canvi, en particular, 
al canvi social. Sabem que és un propòsit d’una 
dimensió permanent, infinita, però també una 
oportunitat continuada, perquè és treball col·lectiu 
capaç d’aportar desenvolupament i cercar noves 
respostes a cada necessitat. 

Amb aquesta actitud, posem a l’abast de la ciutadania 
dues experiències innovadores. Són palanca de canvi 
i d’aprenentatge que perduren en el temps. Són 
combinació de mirades i sabers per avançar cap a 
una societat més justa i igualitària. 

Concurs de  
Cinema Ments  
Despertes

Jornada 
Salut Mental i JO
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07. Responsabilitat 
f. Capacitat de ser responsable, de comprometre’s amb les obligacions adquirides

08. Confiança 
f. Relació existent entre persones que es tenen mútua confiança, franquesa i seguretat.

Ser responsable exigeix comprometre’s, és decidir què 
s’ha de fer i passar a l’acció. Al Grup SOM VIA tenim el 
convenciment que en el present està el repte de tenir 
cura del futur. Per això avancem en l’acompliment, 
accions i fites que proposen els Objectius de 
Desenvolupament Sostenible (ODS), establerts per 
l’Agenda 2030 de l’ONU.

En aquest sentit, les dimensions social, econòmica i 
ambiental són el vincle directe dels nostres Serveis i 
Programes amb aquesta responsabilitat mundial.

La seguretat que atorga la confiança mútua i la complicitat, a les que hi sumem el compromís amb les persones, 
ens permet acompanyar, aportar, transformar i treballar en xarxa, amb les institucions, entitats i empreses més 
compromeses. Amb tot rigor i respecte.

És ben cert que aquesta és la fórmula per arribar molt més lluny. 

Gràcies per acompanyar-nos!

U n i m  f o r c e s  a m b  i n s t i t u c i o n s

E s t a b l i m  a l i a n c e s  a m b

Les aplicacions següents corresponen a formes d’identificació 
del Servei Català de la Salut (CatSalut).

Podeu consultar la normativa en el manual, disponible en 
línia a: 
http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/identitat-visual/
identificacions 
http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/aplicacions/papereria
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S o m  m e m b r e s  d e

U n i m  f o r c e s  a m b  e l  m ó n  e m p r e s a r i a l
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Grup SOM VIA
Carrer Natzaret, 119-129

08035 Barcelona
934 56 24 95

info@somvia.org
www.somvia.org

www.twitter.com/grupsomvia
www.instagram.com/

grupsomvia
www.facebook.com/

grupsomvia

Promovem reptes, voluntats  
i il·lusions de vida a través d’espais 
i iniciatives compromeses  
amb les persones i amb  
la transformació de l’entorn.


